Generelle Lejebetingelser for Live feriecenter

1. Indgaelse af lejeaftale med Livg Feriecenter

1.1. Ved afgivelse af sin bestilling afgiver kunden (lejeren) et bindende tilbud til Liva Feriecenter om at indga
en aftale om leje. Kundens (lejerens) leje af et feriehus/sengepladser sker ved afgivelse af en bestilling til
Livg Feriecenter. Livg Feriecenters accept sker ved efterfglgende afgivelse af skriftlig bekraeftelse til lejer.
Dette er et udtryk for savel de generelle lejebestemmelser for Livg Feriecenter 1.2. Safremt acceptens
indhold afviger fra bestillingen, og lejeren ikke kan acceptere det afvigende indhold, skal denne inden ti dage
give meddelelse herom. Undlader han dette, anses aftale for sluttet med det indhold, accepten har.

1.5. Frem til indflytningsdagen kan lejer overdrage lejebeviset med dets rettigheder og pligter til tredjemand
med Livg Feriecenters skriftlige samtykke. Live Feriecenter kan modseette sig, safremt tredjemand ikke har
ferieophold til formal, eller tredjemands deltagelse strider mod lov eller offentlige myndigheders forskrifter.
Ved tredjemands overtagelse af lejebeviset haefter lejer for tredjemands skadeforvoldende handlinger, og
lejer og tredjemand er solidarisk ansvarlige for ethvert krav, der rejses af Liva Feriecenter. Liva Feriecenter’s
omkostninger ved overdragelse af lejers rettigheder og pligter udger DKK 500,00, der er pligtig pengeydelse
i lejeforholdet.

2. Betaling

2.1. Ved lejeaftalens indgéelse fremsender Livg Feriecenter bekraeftelse. Samtidig hermed forfalder en
forskudsbetaling pa 50% af lejen. Det resterende lejebelgb skal veere Live Feriecenter i hsende senest 6
uger far indflytningsdagen — pga. Live Feriecenter’s almindelige forpligtelser.

Ved bestilling mellem 55-21 dage fer lejemalets begyndelse skal betaling ske straks efter modtagelse af Live

Feriecenter’s bekreeftelse enten ved bankoverfgrsel eller betalings- eller kreditkort.

Ved bestilling mindre end 21 dage far lejemalets begyndelse skal betaling ske straks, dog kan betaling kun
ske med betalings- eller kreditkort. Safremt det fulde lejebelgb ikke er rettidigt indbetalt, kan lejer ikke gare
krav geeldende over for Live Feriecenter.

2.2. De angivne priser afhaenger af den geeldende saesontid og ugedagspriser. Ved ophold i en uge kan
prisen for dagene derfor variere, afhaengig af et skift i hverdag og weekend. Ved enkelte feriehuse er
slutrenggring inkluderet i lejeprisen.

2.3. De danske lejebestemmelser er geeldende for vore kunder bosiddende i Danmark. Priserne er derfor
opgivet i danske kroner og betragtes som den geeldende mgntfod ved bestilling.

3. Feriehuset/@vrige omkostninger/Depositum etc.
3.1. Feriehuset m& maximalt bebos af det antal personer, der er angivet i beskrivelsen. Det er tilladt
at medtage et barn under 3 ar udover det tilladte personantal. Ved overbelaegning har savel
Liva Feriecenter som feriehusejeren ret til at afvise det overskydende antal personer.
Opstilling af telte, campingvogne o. lign pa grunden er ikke tilladt.
Renggring af feriehuset er lejers ansvar. Ved udflytning skal feriehuset samt inventar renggres.

Slutrengering kan mod betaling bestilles pa Live Feriecenter (jf. punktet “Slutrenggring” i “FeriehusABC’en”),
dog skal det lejede, selvom der bestilles slutrenggring, efterlades i ryddelig stand og opvask skal
gennemfares af lejer, saledes at porcelaen, bestik og lignende kgkkenservice efterlades i rengjort stand.
Ved lejemalets afslutning skal lejer forlade feriehuset senest kl. 11.00. Safremt lejen af feriehuset indeholder
en bestemmelse om obligatorisk slutrenggaring, vil dette vaere markeret tydeligt. Betaling for obligatorisk
slutrenggring sker samtidig med betaling af lejemalet.

3.3. El-forbrug, forbrug af varme, gas og vand er ekstraomkostninger afregnes det i lejen angivne

miljgtilleeg pr overnatning, der bla. bliver brugt til at finansiere Livgs selvforsyning.

3.4. Ved udlejning i perioden mellem jul og nytar samt ved lejemal, hvor ingen deltagere pa

indflytningstidspunktet er fyldt 25 ar, eller ved udlejning til grupper, er ejeren eller dennes

repraesentant berettiget til at kraeve op til det tredobbelte af det normale depositum samt opkreeve

betaling for rengering, som i sddanne tilfeelde bliver obligatorisk.
Nar lejemalet slutter, er lejer forpligtet til at aflevere ngglen samt at afregne for ekstraomkostninger med
ejeren eller dennes repraesentant. Feriehuset kontrolleres og efterses m.h.t. tilfredsstillende slutrengaring pa
afrejsedagen, og det afregnede belgb for ekstraomkostninger kontrolleres af ejer eller dennes repraesentant.
Denne kontrol sker senest inden den naeste lejers indflytning. Depositum ikke indeholdt i lejen afregnes ca.
21 dage efter afrejse.
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3.5. Det er IKKE tilladt at medbringe nogen form for husdyr p& Live der er omfattet af szerlige
fredningsbestemmelser.

4. Lejeaftale 4.1. De ydelser, som er omfattet af lejeaftalen fremgar udelukkende af Live Feriecenter’s
husbeskrivelse.
Herudover geelder eventuelle sendringer, der er pafart lejebeviset eller efterfalgende meddelt lejer skriftligt.
Aftaler, der afviger fra ovennaevnte, skal skriftligt veere bekraeftet af Livg Feriecenter.
4.2. Der tages forbehold for fejl, @endringer, tastefejl m.v.
4.3. Andre feriehus-, omrade- og feergebrochurer, som ikke er udgivet af Livg Feriecenter, er ikke
bindende for Livg Feriecenter.
4.4. Rejsebureauer og andre bookingsteder er ikke autoriserede til at indga aftaler, som afviger fra
Live Feriecenter’s betingelser.

5. /Endring af lejeaftalen og prisforhgjelse

5.1. Live Feriecenter kan foretage aendringer i lejeaftalen efter indgaelsen, i det omfang aendringerne
skyldes, at Livg Feriecenter er blevet opmaerksom p4, at det lejedes faktiske forhold er anderledes end
oprindeligt oplyst/antaget af Live Feriecenter. Zndringer kan kun foretages, safremt Livg Feriecenter pa
kontraheringstidspunktet var i god tro. Livg Feriecenter er forpligtet til straks at informere lejer om aendringer
eller afvigelser til lejeaftalen.

Hvis eendringerne er vaesentligt til ulempe for lejer, tilbyder Live Feriecenter en omkostningsfri ombooking
eller gratis afbestilling. Der ydes herudover ikke yderligere erstatning. Lejer skal omgaende skriftligt eller pr.
e-mail gare sine krav i henhold til disse rettigheder geeldende.

5.2. Livg Feriecenter forbeholder sig retten til at tilpasse lejeprisen, sdfremt bestemte ydelser, som f.eks.
afgifter forandrer sig. Tilpasninger kan foretages i fglgende omfang:

5.2.1. Forhgjes belgbet for f.eks. afgift ved lejekontraktens indgaelse overfor Livg Feriecenter, kan Liva
Feriecenter forhgje sin ugepris tilsvarende. Livg Feriecenter — generelle lejebetingelser og Feriehus-ABC
5.2.2. En prisforhgijelse er kun tilladt, hvis perioden mellem lejekontraktens indgaelse og lejeperioden
overstiger 4 maneder, og de opstaede forhgjelser ikke allerede var opstaet ved indgaelsen af kontrakten
eller pa dette tidspunkt kunne forudses af Liva Feriecenter.

5.2.3. Skulle en sadan tilpasning af lejeprisen blive nadvendig, er Liva Feriecenter forpligtet til at informere
lejer omgaende. Prisforhgjelser senere end 20 dage far indflytning er ikke geeldende. Ved prisforhgjelse pa
mere end 5 % er kunden berettiget til, uden videre form for begrundelse, at traede tilbage fra lejekontrakten
eller at forlange et mindst ligeveerdigt feriehusophold som erstatning, hvis Livg Feriecenter har mulighed for
at tilbyde et sddant fra sit gvrige udbud af feriehuse, uden ekstra omkostninger for kunden. Lejer er forpligtet
til at meddele Livg Feriecenter et sadant gnske umiddelbart efter meddelelse om prisforhgjelse pga.
ovennaevnte grunde.

6. Lejers afbestilling af lejeaftalen

Far feriehusopholdets begyndelse kan lejer til enhver tid afbestille lejeaftalen. Afbestilling skal ske skriftligt,
eller pr. e-mail til Live Feriecenter med angivelse af arsagen til afbestillingen. Afbestillingen er fgrst
geeldende, nar den er Livg Feriecenter i heende. Fglgende afbestillingsgebyrer vil blive opkraevet og deekker
Live Feriecenter’'s omkostninger og manglende mulighed for genudlejning:

6.1. indtil 60 dage far lejemalets pabegyndelse: 20% af totallejen, dog mindst DKK 100,- 6.2.

Fra 59-35 dage far lejemalets pabegyndelse: 50% af totallejen, dog mindst DKK 500,- 6.3.

Fra 34. dag til og med ankomstdagen eller senere og ved udeblivelse: 100% af totallejen.

7. £ndring af lejeaftalen

Indtil 60 dage far opholdets pabegyndelse imgdekommer Livg Feriecenter sa vidt muligt lejers gnske om
&ndringer i lejeaftalen. Senere eendringer kan kun foretages som afbestilling af lejeaftalen i henhold til
ovennaevnte betingelser (jf. pkt. 6) og samtidig ny bestilling, med mindre andet aftales direkte af Livg
Feriecenters ledelse.

8. Ubenyttede aftalte ydelser
Safremt lejer af grunde, som er Live Feriecenter uvedkommende, undlader at benytte eller gare krav pa de
i lejeaftalen aftalte ydelser, har lejer ikke krav pa delvis tilbagebetaling.
9. Live Feriecenter’s ret til at ophave lejeaftalen
Live Feriecenter kan ophaeve aftalen i folgende tilfeelde:

Livg Feriecenter Skippervej 10 Livg 9681 Ranum 3 40 61 71 10 CVR-nr.: 27720250 . livo@livo.dk


mailto:livo@livo.dk

9.1. Nar lejer eller en af dennes ledsagere vanrggter feriehuset eller groft forssmmer sine forpligtelser. Live
Feriecenter bevarer sin ret til yderligere erstatning, udover leje og depositum, indtil samtlige omkostninger er
opgjort og betalt.

Eventuelle meromkostninger i forbindelse med hjemrejse afholdes af lejer selv.

9.2. Safremt lejer ikke overholder de i pkt. 2 angivne betalingsbetingelser og betalingsfrister, er Live
Feriecenter berettiget til at ophaeve lejeaftalen. Ved Liva Feriecenter’'s ophaevelse som fglge af manglende
betaling finder afbestillingsgebyrerne i pkt. 6 tilsvarende anvendelse med den oprindelige betalingsdato som
skeeringsdato.

9.3. Nar Live Feriecenter i gvrigt er berettiget til at ophaeve aftalen i henhold til lejeloven.

10. Live Feriecenter’s ret til at opsige lejeaftalen

10.1. Live Feriecenter kan opsige lejeaftalen uden varsel, hvis Livg Feriecenter ikke kan opfylde lejeaftalen,
fordi Naturstyrelsen ikke kan, eller naegter, at stille feriehuset til radighed.

10.2. Livg Feriecenter’s ret til at opsige lejeaftalen er betinget af, at Livg Feriecenter, hvis dette er muligt,
tilboyder udlejer en overnatning af tilsvarende stand som det aftalte, og lejer ikke accepterer dette tilbud. | sa
fald refunderes lejer det allerede indbetalte lejebelgb.

10.3. I anledning af opsigelse i henhold til pkt. 10.1-10.2 fraskriver Livg Feriecenter sig erstatningsansvaret,
jf. pkt. 13.5.

10.4. Livg Feriecenter kan endvidere opsige aftalen af de grunde, der er naevnt i lejeloven eller fredningen
pa Liva.

11. Force majeure

11.1. Hvis opholdet pga. omsteendigheder, som ikke kunne forudses ved lejeaftalens indgaelse, bliver
betydeligt vanskeliggjort, truet eller heemmet som falge af force majeure (f.eks. ved krig, forbud som falge af,
eller i medfer af, lov, samt anden administrativ afgarelse, strejke, lockout, olie- og benzinrationering,
greenselukninger, epidemier, natur- og forureningskatastrofer eller andre forhold grundet vejrliget eller
feergedriften til gen), kan Live Feriecenter eller lejer bringe lejeaftalen til ophar. Safremt lejeaftalen bringes til
ophgr, kan Livg Feriecenter forlange en forholdsmeaessig betaling for de omkostninger, Liva Feriecenter har
afholdt samt kraeve betaling for de omkostninger, der er forbundet med opholdets ophgr. 11.2. Bliver det
lejede gdelagt ved brand eller anden ulykke, bortfalder aftalen uden videre.

12. Lejers misligholdelsesbefgjelser

12.1. Livg Feriecenter forpligter sig til at udgve sin formidlingsvirksomhed i overensstemmelse med god
forretningsskik.

12.2. Afhjeelpning - Live Feriecenter har afhjeelpningsret. Safremt feriehuset lider af en mangel, kan lejer
forlange afhjeelpning. Livg Feriecenter kan dog afvise gnsket om afhjeelpning, hvis dette indebeerer
uforholdsmaessige omkostninger. Liva Feriecenter kan ogsa yde afhjeelpning ved at skaffe en ligevaerdig
erstatning. Live Feriecenter kan ogsa her nzegte afhjeelpning i tilfelde af uforholdsmaessige omkostninger.
Dette geelder IKKE kgkkenforhold i husene, der i det omfang de er tilstede stilles gratis til radighed for lejers
eget ansvar.

12.3. Prisafslag - Lejer kan forlange et forholdsmaessigt afslag i lejebelgbet, for det tidsrum en mangel har
forringet det lejedes veerdi for lejeren. Lejen skal da nedsaettes med differencen mellem veerdien af
ferieopholdet pa salgstidspunktet uden mangler, i forhold til vaerdien med de faktiske mangler. Det er en
forudsaetning for foranstaende, at Liva Feriecenter ikke straks har afhjulpet mangelen, eller denne ikke
kunne afhjeelpes inden for rimelig tid efter lejers reklamation, og det pahviler dermed lejer straks at give
oplysning om en mangel (reklamere).

12.4. Opheevelse - Er det lejede mangelfuldt, og afhjeelper Live Feriecenter ikke straks mangelen, eller kan
den ikke afhjeelpes inden for rimelig tid, kan lejeren haeve lejeaftalen, hvis mangelen ma anses for veesentlig,
eller Livg Feriecenter har handlet svigagtigt. Lejer er da pligtig at betale Livg Feriecenter den del af
lejebelgbet, som beregnes for tiden, lejer har benyttet sig af feriehuset.

12.5. Reklamationsfrist - Er det lejede mangelfuldt ved lejeforholdets begyndelse, skal lejeren for ikke at
miste retten til efterfglgende at paberdbe sig mangelen senest dagen efter efter lejeforholdets begyndelse
meddele Livg Feriecenter, at han vil ggre den geeldende. Bemeerk, at der ikke kan fordres kompensation
medmindre, Livg Feriecenter er givet lejlighed til at afhjeelpe mangelen.

12.6. Se pkt. 16 vedrgrende afgivelse af reklamation.
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13. Ansvarsfraskrivelse for mangler

13.1. Live Feriecenter garanterer ikke for rigtigheden af den information, der er afgivet af Livg Feriecenter,
enten mundtligt eller i katalog, pa hjemmeside eller i andet materiale publiceret af Livg Feriecenter. Sddan
information kan saledes hverken betragtes som en indestaelse, en erklzering, en tilsikring eller nogen anden
form for garanti.

13.2. Livg Feriecenter kan ikke gares erstatningsansvarlig for mangler ved det lejede samt tilbehgar til det
lejede, for sa vidt Live Feriecenter ikke har handlet groft uagtsomt eller forseetligt.

13.3. For information, afgivet af Livg Feriecenter enten mundtligt eller i katalog, pa hjemmeside eller i andet
materiale publiceret af Liva Feriecenter, som ikke svarer til de faktiske forhold i feriehuset eller pa
feriestedet, og som konstituerer en mangel i forhold til det aftalte, kan Live Feriecenter ikke ggres
erstatningsansvarlig, for sa vidt informationen ikke er afgivet ved grov uagtsomhed eller med forszet. 13.4.
Live Feriecenter haefter ikke for mangler ved det lejede, der skyldes Naturstyrelsens forhold. Livg
Feriecenter heefter sdledes ikke for forhold, der konstituerer mangler i forhold til det aftalte, som kan tilregnes
feriehusejeren, medmindre forholdene er forvoldt af denne ved grov uagtsomhed eller med forseet.

14. Ansvarsfraskrivelse for skader

14.1. Fglgende geelder for skader forvoldt pa lejers forbruger- og erhvervsting, samt pa forbruger- og
erhvervsting, der tilharer personer, lejer giver adgang til det lejede: For skade forvoldt pa forbruger- og
erhvervsting forvoldt af defekter ved feriehuset, dets inventar, herunder elektriske apparater, hemse og
senge (madrasser og sengetgj), samt det til lejemalet knyttede tilbehgr, herunder fx bade, cykler,
legeredskaber, havemagbler, grill, som feriehusejeren som mellemhandler eller producent ved simpel
uagtsomhed har bragt i omsaetning, heefter Livg Feriecenter ikke som mellemhandler efter dansk rets
almindelige regler. Livg Feriecenter kan endvidere ikke gares selvstaendigt ansvarlig for produktskade efter
dansk rets almindelige regler, medmindre Livg Feriecenter har forvoldt skaden ved grov uagtsomhed eller
med forseet.

15. Sygdom

Omkostninger i forbindelse med sygdom under ferieopholdet, herunder omkostninger til en eventuel
hjemtransport, baeres af lejer. Hvis lejers sundhedstilstand giver anledning til beteenkeligheder, anbefaler
Livg Feriecenter fgr en eventuel booking af et feriehusophold, at lejer kontakter sin laege.

16. Adresse og Afgivning af reklamation

16.1. Livg Feriecenter Skippervej 10, Livga, Ranum

16.2. Livg Feriecenter gnsker alle kunder et behageligt ferieophold. Skulle der dog uventet opst& problemer,
er lejer forpligtet til straks at henvende sig til Livg Feriecenter.

16.4.1. Lejer er forpligtet til at sa@rge for, at evt. skader og mangler undgas eller sker i mindst muligt omfang i
henhold til lejeloven samt dansk rets almindelige regler. Lejer er forpligtet til straks at anmelde evt. skader til
Livg Feriecenter.

16.4.2. Safremt det lejede lider af en mangel, er lejer forpligtet til straks at meddele dette til Livg Feriecenter,
saledes at Liva Feriecenter kan foretage afhjaelpning. Desuden er det lejers ansvar at saette en rimelig frist
for afhjeelpning af fejl eller mangler, far lejer er berettiget til at haeve lejeaftalen. Dette ansvar udelukkes kun,
hvis afhjeelpning ikke er mulig, eller hvis Livg Feriecenter afviser at afhjeelpe. Undlader lejer at informere
Live Feriecenter om mangler, er han ikke berettiget til at fordre kompensation herfor.

16.5. Reklamation skal ske skriftligt til den respektive adresser naevnt ovenfor. Se venligst punkt

12.4 vedrgrende reklamationsfrist.

17. Opheaevelse af enkelte bestemmelser
Opheevelse af enkelte bestemmelser i lejebetingelserne medfgrer ikke ophaevelse af de samlede
lejebetingelser, henholdsvis den samlede lejeaftale.

18. Modregningsforbud - Lejer er ikke berettiget til at modregne sit krav i betalingen af de fastsatte priser.

Undtaget er dog ubestridte henholdsvis retsgyldige, fastsatte krav.

19. Overdragelsesforbud
Ligegyldigt af hvilken grund ma der ikke ske overdragelse til tredjemand (ej heller til en aegtefeelle) af lejers
krav i anledning af et ophold uden Livg Feriecenters skriftlige samtykke.
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20. | gvrigt

20.1. Feriehusene udlejes i den raekkefalge, som de bookes af lejer eller Liva feriecenter finder det
formalstjenesteligt.

20.2. Vi tager forbehold for billed- og trykfejl.

21. Veerneting & lovvalg

Alle tvister, uanset spagrgsmal, mellem Live Feriecenter og lejer skal anleegges i Danmark og afgares efter
dansk ret. Dette gaelder ogsa tvister vedrgrende mangler, uanset den retslige falge, og uanset om Livg
Feriecenter pastas selvstaendigt ansvarlig eller pastas at haefte for andres ansvar. Det samme geelder tvister
om produktansvar, og uanset om Livg Feriecenter pastas at veere selvsteendigt ansvarlig eller pastés at
heefte som mellemmand. Dette geelder tillige uanset, om kravet rejses i eller uden for kontrakt, og uanset om
kravet stgttes pa almindelige erstatningsregler eller regler, der baseres pa Radets direktiv om produktansvar
(85/374/EQF) med senere gendringer.

22. Feriehus-ABC
Som en del af vores generelle lejebetingelser falger “Feriehus-ABC’en”, som giver gode rad og vink om
praktiske ting. For at ggre det overskueligt og let at finde, er de praktiske rad og vink anbragt i alfabetisk
reekkefglge: ¢ Da restauranter og forretninger kan lukke med kort varsel, patager Live Feriecenter sig intet
ansvar herfor. « Allergi: Bemaerk venligst, at selv i huse, hvor husdyr ikke er tilladt, kan allergi alligevel
bryde ud, da vi ikke har nogen indflydelse pa pollen, husstav m.m. Bemaerk venligst, at selv om huset er
beskrevet med husdyr ikke tilladt, s& er dette ikke ensbetydende med, at der ikke har veeret husdyr i huset,
kort far et lejemal pabegyndes.
- Ankomst og afrejse: Hvis intet andet er aftalt, er feriehuset til rAdighed fra indflytningsdagen kl. 16.00 til
udflytningsdagen kl. 10.00.
* Der hgrer som regel ikke decideret kagkken til det lejede bortset fra Hus 1 og Nonnebo. Dog vil der i alle
huse veere et udvidet the kakken der kan benyttets pa eget ansvar og efterlades i rengjort tilstand. « Bad:
Normalt en handbruser med veegholder og enkelte steder som charmerende fzellesbade i gammel
feriekolonistil ofte uden bruseforhaeng. Hyppigt med gulvaflgb.
Barn: Bgrn er velkomne pa Livg og barn under 2 ar kan frit sove i foraeldres senge
Fisketegn: Alle mellem 18 og 67 ar, der gnsker at fiske, skal have et fisketegn. Der kraeves fisketegn, nar
man gnsker at fiske. Information vedrgrende fisketegn fas hos den lokale turistforening eller pa
www.fisketegn.dk. < Internet: det kan ikke forventes at der i ferieboligen er adgang til internet. | tilfeelde
hvor der alligevel findes internetadgang, sa er der her tale om en ydelse, som Livg Feriecenter ikke kan
gares ansvarlig for. « Indretning: Husene er ikke indrettede efter en bestemt standard, men er individuelt
indrettede efter Livg Feriecenters smag og gkonomiske muligheder. - Klassiske feriehuse: Der kan og bgr
ikke stilles krav til kvalitet og udstyr.
Sengelinned kan lejes hos live feriecenter og kan med fordel forudbestilles da der ikke kan forventes at
veere til stede til alle tider ellers Lejer bedes selv medbringe sengelinned, bade- og handklzeder,
viskestykker. « Obligatorisk energi eller miljg tillzeg: Live er stort set selvforsynende med energi, som en
del af et starre projekt mellem Naturstyrelsen og Realdania. Vi gar et stort stykke arbejde for at fuldende
dette stykke arbejde og det koster penge og for at synliggare dette arbejde er der palagt alle overnatninger
et miljgtilleeg. * Opredninger: Ved opredninger forstas normalt lgse madrasser, som laegges pa gulvet.
Opvarmning af feriehuset: Husene er ikke ngdvendigvis opvarmet ved ankomsten, men som et led i
energiprojektet er der installeret nyt fiernvarmeanlseg pa Livg der i kolde perioder opvarmer husene. *
Reklamationer: Eventuelle reklamationer bedes omgaende meddelt Liva Feriecenter. Lad ikke jeres
ferieglaede blive spoleret af smafejl eller mangler. Live Feriecentervil omgaende tage stilling til jeres
reklamation, saledes at afhjeelpning kan finde sted hurtigst muligt.
Renovation: Bemeaerk at der pa Livg er udtalt affaldssortering der skal sikre videst mulig genanvendelse og
baeredygtig bortskaffelse.
Senge: Sengemadrasser forekommer fortrinsvis som skumgummimadrasser pa lamelbunde og pa Live er
disse ret gamle, men alle madrasser bliver gradvis udskiftet sa standarden hele tiden bliver bedre madras
for madras. Bemaerk venligst at dobbeltsenge ogsa kan veere 2 enkeltsenge, der er rykket sammen, sa de
kan fungere som noget neer en dobbeltseng.
Skabsplads: Skabspladsen er ofte meget begreenset i et feriehus. Det forekommer, at der i stedet for lager
pa skabets front er opsat et forhaeng.
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» Skadedyr: De fleste feriehuse ligger i den frie natur, hvorfor der kan vaere insekter og lign. (mus, hvepse,
myrer, grentviste etc.) i og omkring feriehuset. Feriehuse beliggende teet ved skov og marker kan pa visse
tider veere besggt af ubudne geester sdsom mark- eller skovmus. Kontakt Livg Feriecenter lokalt for
eventuel afhjeelpning. * Skader: Eventuelle skader pa feriehuset eller dets inventar, der opstar i
lejeperioden, skal straks anmeldes til Live Feriecenter. Hvis disse skader er opstaet under lejers
ferieophold, er lejer erstatningsansvarlig herfor, og skaderne skal erstattes, uanset lejer er uden skyld. Ikke
anmeldte skader, der er opstaet og forarsaget under jeres ferieophold, vil blive kreevet betalt af jer. Vaer
venligst opmaerksom pa, at et eventuelt efterfalgende krav om betaling af ikke anmeldte skader kan
forages med krav om daekning af tab og omkostninger for feriehusejeren eller for de efterfglgende lejere. |
det omfang det er muligt, vil uanmeldte skader blive gjort gaeldende inden 1 méaned efter lejeperiodens
afslutning.

« Slutrenggring: Ved afrejse skal feriehuset efterlades i rengjort stand (jf. pkt. 3.2.). Hvis | ikke selv har lyst til
at udfare slutrengaringen, kan | bestille den pa Live Feriecenter. For enkelte feriehuse er slutrenggringen
inklusive i lejeprisen,

« Strand: Der er Sand- og stenstrand pa Liva. Vind og vejr samt bglger kan fra ar til ar eendre strandens
karakter; det ene ar fra sandstrand til stenstrand eller omvendt eller fra bred strand til smal strand osv. -
Staj: Ogsa i ferieomrader kan | som turister blive udsat for stgj. Selv i ferietiden skal samfundet fungere:
byggeri og militeergvelser m.v. kan Livg Feriecenter ikke patage sig ansvaret for.

- Tekniske apparater: Hvis de tekniske apparater mod forventning skulle svigte, s& kontakt venligst Livg
Feriecenter der vil lave en hurtig udbedring af skaden. Vi beder jer dog venligst have forstaelse for, at der
kan veere nogen ventetid i forbindelse hermed, da der som regel skal tilkaldes handvaerksmaessig
assistance, bestilles reservedele m.v.

- Terrasse: Feriehuset kan have en eller flere terrasser. Disse kan veere abne terrasser eller mere eller
mindre overdaekkede og bestar for det meste af tree, fliser eller sten.

« Tillegsydelser: Tilleegsydelser, sdsom barneseng, barnestol etc., afhentes pa lokalkontoret, medmindre
andet er aftalt.

- Toiletaflgb: Live har deres eget spildevandssystem og der ma aldrig skylles bleer, vat o. lign ud i toilettet.

Skulle Wc'et alligevel forstoppes bedes | venligst kontakte Live Feriecenter, der herefter igangsaetter en en

snarlig udbedring.

- Trapper: Trapper i et feriehus kan veere meget stejle og er ikke altid egnede til sma bgrn og
gangbesveerede.

« Udstyr: Alle huse rader over varierende husholdningsudstyr svarende til et udvidet thekgkken. Safremt |
har bgrn under 2 ar, beder vi jer medbringe en barneseng
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